No. Dok : | SN.DIKTI/A/FORM-
FORMULIR SPMI SPWM/06.95.n
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL | Tanggal : | 22 Agustus 2022
STIKes Panti Waluya Malang Revisi ;10
Berlaku : | 22 Agustus 2026

FORMULIR EVALUASI PROSEDUR IDENTIFIKASI PASIEN

Digunakan untuk | : | No. Standar Judul standar
melengkapi SN.DIKTI/A/ISPWM/06.21 | Standar Pengelolaan Laboratorium dan
Instrumentasi Prodi MIK
No. Prosedur Judul prosedur
SN.DIKTI/A/SOP- SOP Penyusunan Prosedur Manajemen
SPWM/06.95 Rekam Medis

Penanggung Jawab

Proses Tanda Tanggal
Nama Jabatan Tangan

1. Perumusan Ns. Ellia Ariesti, M.Kep Waket | (-ﬂlﬂj 1-8-2022

2. Pemeriksaan Wibowo,S.Kep.,Ns.,M.Biomed | Ka. STIKes % 8-8-2022

/cz
. Ketua
3. Persetujuan Emy Sutiyarsih, S.Kep.,Ns.,M.Kes Senat M 15-8-2022

Wisoedhani Widi A, S.KM., M.Kes 29-8-2022

L
4. Penetapan Sr. Lusiana Riyanti, Misc Ketua YPM M 22-8-2022
|
f

5. Pengendalian Ka. LPMI \!7
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Diisi Oleh Praktikan

PETUNJUK
Beri tanda centang (V) pada salah satu jawaban sesuai penilaian Saudaral!

I Penilaian
No Aspek Penilaian .
Ya Tidak

1. | Praktikkan Petugas pendaftaran pasien mengucapkan salam
2. | Praktikkan Petugas pendaftaran menanyakan keperluan atau

keluhan pasien
3. | Praktikkan Petugas menyampaikan informasi sesuai keperluan

atau keluhan pasien
4. | Jika keperluan atau keluhan pasien sudah tersampaikan,

praktikkan petugas pendaftaran mengkonfirmasi kembali

kebutuhan layanan kesehatan sesuai keperluan atau kebutuhan

pasien.
5. | Praktikkan meminta kepada pasien/keluarga pasien untuk

menunjukkan kartu identitas yang masih berlaku sebagai bahan

identifikasi, meliputi:
6. | Praktikkan Petugas pendaftaran memeriksa kembali hasil

pengisian data dengan benar dan lengkap
7. | Praktikkan Petugas pendaftaran mempersilahkan pasien untuk

menuju unit pelayanan yang dituju
8. | Praktikkan Petugas pendaftaran mengucapkan salam dan terima

kasih.
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