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Definisi : Standar tata kelola merupakan standar penyelenggaraan 

seluruh sistem yang berlaku di STIKes Panti Waluya Malang 
yang bertujuan untuk melaksanakan pendidikan yang 
bermutu dan akuntabilitas manajemen dalam pencapaian 
good university governance baik pada tingkat prodi maupun 
STIKes 

Latar Belakang : Tata kelola merupakan sistem penyelenggaraan guna 
memelihara fungsi perencanaan (planning), 
pengorganisasian (organizing), penempatan staf (staffing), 
pengarahan (leading), pengendalian (controlling) guna 
optimalisasi dan efektifitas penyelenggaraan institusi dan 
program studi bagi produktifitas perwujudan visi, 
pelaksanaan misi dan pencapaian tujuan institusi maupun 
program studi 

Tujuan dan Sasaran : Mewujudkan tata kelola yang melaksanakan fungsi planning 
Subjek Pelaksana : 1. Ketua STIKes 

2. Waket 1 
3. Waket 2 
4. Waket 3 
5. Dosen 
6. Tendik 

Definisi Istilah : 1. Tata pamong adalah sistem yang menjamin 
penyelenggaraan program studi dalam memenuhi prinsip- 
prinsip kredibilitas, transparansi, akuntabilitas, 
tanggungjawab dan keadilan 

2. Kredibel adalah sistem tata pamong dilaksanakan dengan 
mengutamakan azas terpecaya 

3. Transparan adalah sistem tata pamong dilaksanakan 
secara transparan 

4. Akuntabel adalah sistem tata pamong yang dilaksanakan 
secara profesional 

5. Tanggungjawab adalah sistem tata pamong yang 
dilaksanakan dengan mengutamakan azas konsisten dan 
komitmen 

6. Adil  adalah  sistem  tata  pamong  yang  dilaksanakan 
dengan menjaga konsistensi sistem sesuai dengan 
ketentuan yang telah ditentukan bagi semua satuan kerja 

Pernyataan Isi Standar : 1. Ketua STIKes beserta jajaran pimpinan STIKes Panti 
Waluya Malang menjamin ketersediaan dokumen bagi 
pelaksanaan sistem tata kelola yang meliputi fungsi 
perencanaan (planning) di masing-masing unit kerja dan 
penerapannya  dalam  setiap  aktivitas  Tri  Dharma 
Perguruan Tinggi yang dilaksanakan internal maupun 
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  eksternal 
2. Ketua STIKes beserta jajaran pimpinan STIKes Panti 

Waluya Malang menjamin ketersediaan dokumen bagi 
pelaksanaan sistem tata kelola yang meliputi fungsi 
pengorganisasian (organizing) di masing-masing unit kerja 
dan penerapannya dalam setiap aktivitas Tri Dharma 
Perguruan Tinggi yang dilaksanakan internal maupun 
eksternal 

3. Ketua STIKes beserta jajaran pimpinan STIKes Panti 
Waluya Malang menjamin ketersediaan dokumen bagi 
pelaksanaan sistem tata kelola yang meliputi fungsi 
penempatan staf (staffing) di masing-masing unit kerja dan 
penerapannya dalam setiap aktivitas Tri Dharma 
Perguruan Tinggi yang dilaksanakan internal maupun 
eksternal 

4. Ketua STIKes beserta jajaran pimpinan STIKes Panti 
Waluya Malang menjamin ketersediaan dokumen bagi 
pelaksanaan sistem tata kelola yang meliputi fungsi 
pengarahan (leading) di masing-masing unit kerja dan 
penerapannya dalam setiap aktivitas Tri Dharma 
Perguruan Tinggi yang dilaksanakan internal maupun 
eksternal 

5. Ketua STIKes beserta jajaran pimpinan STIKes Panti 
Waluya Malang menjamin ketersediaan dokumen bagi 
pelaksanaan sistem tata kelola yang meliputi fungsi 
pengendalian (controlling) di masing-masing unit kerja dan 
penerapannya dalam setiap aktivitas Tri Dharma 
Perguruan Tinggi yang dilaksanakan internal maupun 
eksternal 

6. Pelaksanaan fungsi pengelolaan tersebut 
didokumentasikan dalam bentuk dokumentasi dokumen 
perencanaan, pengorganisasian, pengelolaan staf, 
dokumen kepemimpinan dan dokumen evaluasi pada 
seluruh kegiatan Tri Dharma PT 

Strategi Pencapaian : 1. Melakukan sosialisasi standar kepada unit dan bidang 
terkait: Ketua STIKes, Waket I, II, dan III, Dosen 

2. Kaprodi dan unit terkait menyusun formulir evaluasi 
untuk menilai ketercapaian standar. 

3. Melakukan pemantauan terhadap pelaksanaan standar. 
4. Melakukan evaluasi selama proses dan hasil 

pelaksanaan standar. 
5. Melakukan perbaikan operasional prosedur jika 

diperlukan. 
6. Melakukan koordinasi dengan stake holder dalam rangka 

mencapai dan menjaga kualitas lulusan. 

Indikator : 1. Terlaksananya fungsi tata kelola pada semua unit kerja 
2. Tersedianya SK Penyelenggaraan Pengelolaan di STIKes 

Panti Waluya Malang 



Lembaga Penjaminan Mutu Internal SPWM Halaman 4 dari 7  

  3. Tersedianya dokumen tata kelola di masing-masing 
satuan unit kerja 

Manual Standar : 1. Manual Penetapan Standar Tata Kelola 
2. Manual Pelaksanaan Standar Tata Kelola 
3. Manual Evaluasi Standar Tata Kelola 
4. Manual Peningkatan Standar Tata Kelola 
5. Manual Pengendalian Standar Tata Kelola 

Standar Operasional 
Prosedur Pendukung 

: 1. SOP Tata Kelola Perencanaan (planning) 
2. SOP Tata Kelola Pengorganisasian (organizing) 
3. SOP Tata Kelola Penempatan staf (staffing) 
4. SOP Tata Kelola Pengarahan (leading) 
5. SOP Tata Kelola Pengendalian (controlling) 

Formulir : 1. Formulir Tata Kelola Perencanaan (planning) 
2. Formulir Tata Kelola Pengorganisasian (organizing) 
3. Formulir Tata Kelola Penempatan staf (staffing) 
4. Formulir Tata Kelola Pengarahan (leading) 
5. Formulir Tata Kelola Pengendalian (controlling) 

Landasan : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 
2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional 

2. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 19 
Tahun 2005 Tentang Standar Nasional Pendidikan 

3. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 32 
tahun 2013 tentang Perubahan atas PP No.19 Tahun 
2005 tentang Standar Nasional Pendidikan 

4. Peraturan Presiden 8 tahun 2012 tentang Kerangka 
Kualifikasi Nasional Indonesia 

5. Permendikbud No. 049 Tahun 2014 tentang Standar 
Nasional Pendidikan Tinggi 

6. Permendikbud No 50 Tahun 2014 tentang Sistem 
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi 

7. Permenristek DIKTI No. 62 tahun 2016 tentang SPM 
Dikti 

8. Permenristekdikti No. 32 Tahun 2016 Tentang Akreditasi 
Program Studi dan Perguruan Tinggi 

9. Statuta STIKes Panti Waluya Malang Tahun 2019 
10. Rencana Induk Pengembangan STIKes Panti Waluya 

Malang tahun 2019-2038 
11. Rencana Strategis STIKes Panti Waluya Malang tahun 

2019-2023 
12. Rencana Operasional STIKes Panti Waluya Malang 

tahun 2019 



 
Tabel Indikator Ketercapaian 

No. Sumber Deskriptor Target Indikator 
2019 2020 2021 2022 2023 

1 IKU 5.6.1 Terdapat rancana 
kinerja tahunan yang 
disusun masing-
masing unit kerja 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

2 IKU 5.6.2 Terdapat kegiatan 
monitoring dan 
evaluasi bagi masing-
masing unit kerja oleh 
pimpinan 
 
 
 
 
 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

3 IKU 5.6.3 Terdapat laporan 
kinerja yang disusun 
oleh masing-masing 
unit kerja 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

4  IKU 5.8.1 Minimalnya bentuk 
pelanggaran yang 
dilakukan sivitas  
akademik 

100% 90% 93% 95% 97% 100% 

5 IKU 5.8.2 Terdapat peningkatan 
jumlah karyawan yang 
mendapat reward 
kedisiplinan 

100% 80% 85% 90% 95% 100% 

6  IKU 5.10.1 Terdapat Prodi Ners  100% 100% - - - - 

7  IKU 5.10.2 Terdapat Prodi 
Apoteker  

100% - - - - 100% 

100% 75% 100%    

100% 50% 75% 100%   

10  IKU 5.11.4 Telah dilakukan audit 
keuangan eksternal  
dari KAP  

100% 100% 100% 100% 100% 100% 

25% 5% 10% 15% 20% 25% 

8  IKT 5.11.1 Melaksanakan 
akreditasi tingkat 
nasional  

9  IKT 5.11.2 Mendapatkan 
peringkat A dalam 
APT  

11  IKT 5.11.5 Telah dilakukan 
akreditasi nasional 
untuk laboratorium  
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12  IKT 5.11.6 Telah dilakukan 
akreditasi nasional 
untuk perpustakaan  

13  IKT 5.11.7  Melaksanakan 
akreditasi tingkat 
internasional  

14  IKT 5.12.1 Rekognisi 
Kelembagaan tingkat 
nasional  

15  IKT 5.12.2 Sertifikasi 
kelembagaan nasional  

16  IKT 5.12.3 Terlaksananya studi 
banding kelmbagaan 
nasional  

17  IKT 5.12.4 Benchmarking Mutu 
Nasional  

18  IKT 5.12.5 Rangking PT Terbaik 
Nasional  

19  IKT 5.12.6 Jumlah jurnal Kampus 
Sinta 1 atau 2  

20  IKT 5.12.7 Terlaksananya studi 
banding kelembagaan 
internasional   

21  IKT 5.12.8 Bencmarking mutu 
internasional  

22  IKT 5.12.9 Rekognisi 
kelembagaan tingkat 
internasional  

23  IKT 5.12.10 Sertifikasi 
kelembagaan tingkat 
internasional  

24  IKT 5.12.11 Rangking PT terbaik 
internasional  

25  IKT 5.12.12 Rangking Pengindeks 
PT Internasional 
(Quacquarelli 
Symonds/QS World 
University Ranking-
Rujukan 
Kemenristedikti)  

26  IKT 5.12.13 Rangking Pengindeks 
PT Internasional 
(Scimago Institutions 
Rankings)  

27  IKT 5.12.14 Rangking Pengindeks 
PT Internasional 
(University 
Rangking/uniRank)  
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30  IKU 5.13.1 Tunjangan Struktural  100 % 
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28  IKT 5.12.15 Rangking Pengindeks 
PT Internasional 
Lainnya (Moz Domain 
Authority, Alexa Global 
Rank, SimilarWeb 
Global Rank, Majestic 
Reffering Domains, 
dan Majestic Trust 
Flow)  

29  IKT 5.12.16 Jumlah jurnal kampus 
terindeks Scopus  
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