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FORMULIR SURVEY KEPUASAN KEGIATAN PENGABDIAN 

KEPADA MASYARAKAT 
 

 

Digunakan untuk 
melengkapi 

: SN.DIKTI/C/SPWM/07 Standar Pengelolaan Pengabdian 

Kepada Masyarakat 

 SN.DIKTI/C/SOP-

SPWM/07.1 

SOP reward dan punishment pengabdian 

kepada masyarakat 

 

 

 

 

 

Proses 
Penanggung Jawab 

Tanggal 
Nama Jabatan 

Tanda 
Tangan 

1. Perumusan Ns. Ellia Ariesti, M. Kep Waket I 
 
 
 

10-12-2018 

2. Pemeriksaan 
Maria Magdalena 

Setyaningsih, Ns., Sp.Kep.Mat 
Ka. STIKes 

 
 
 

12-12-2018 

3. Persetujuan 
Emy Sutiyarsih, S.Kep. Ns., 

M.Kes Ka. Senat 
 
 
 

19-12-2018 

4. Penetapan Sr. Lusiana Riyanti, Misc. Ketua YPM 
 
 
 

11-01-2019 

5. Pengendalian 
Wisoedhanie Widi A., S. KM., 

M. Kes 
Ka. LPMI 

 
 
 

20-01-2019 
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FORMULIR SURVEY KEPUASAN KEGIATAN PENGABDIAN 

KEPADA MASYARAKAT 

 
PETUNJUK: 

Beri tanda silang (X) pada salah satu angka/ skor sesuai penilaian saudara! 

 

KEPUASAN PENGGUNA DOSEN 

 

No. Aspek Penilaian Skor 

1. Perencanan  

 Penyusunan renstra PkM disusun berdasarkan keunggulan 

institusi 

1 2 3 4 

 Roadmap PkM sudah sesuai dengan milestone institusi 1 2 3 4 

 Rencana induk pengembangan PkM memayungi kebutuhan 

pengembangan perencanaan PkM 

1 2 3 4 

2 Pelaksanaan 

 Desk evaluasi proposal PkM dilakukan LPPM 1 2 3 4 

 Seminar proposal PkM dan seminar hasil PkM di review oleh 

para reviewer 

1 2 3 4 

 Para peneliti memahami reward dan punishment dalam 
pelaksanaan PkM 

1 2 3 4 

3 Pelaporan 

 Pelaporan PkM mengikuti pedoman PkM 1 2 3 4 

 Luaran PkM termasuk dilaporkan pada pelaporan PkM 1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai kinerja LPPM bidang PkM dalam 
memantau kemajuan laporan PkM yang telah dilakukan oleh 
dosen ? 

1 2 3 4 

4 Panduan 

 Panduan PkM telah dipahami oleh peneliti 1 2 3 4 

 Panduan PkM mengikuti kaidah dari kemenristekdikti 1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai kinerja LPPM bidang PkM dalam 
pembuatan pedoman PkM untuk dosen? 

1 2 3 4 
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KEPUASAN PENGGUNA MITRA 

 

No. Aspek Penilaian Skor 

1. Perencanan  

 Penyusunan rencana PkM, disusun  bersama – sama dengan 

mitra 

1 2 3 4 

 Perencanaan PkM bersama dengan mitra mengutamakan 
luaran PkM yang bermanfaat dari kedua belah pihak 

1 2 3 4 

 Perencanaan PkM menghormati tanggung jawab dan hak 

kedua belah pihak  

1 2 3 4 

2 Pelaksanaan 

 Melibatkan mitra dalam pelaksanaan PkM 1 2 3 4 

 Pelaksanaan PkM menghormati norma, adat istiadat dan 

kebudayaaan 

1 2 3 4 

 Mitra memahami kebijakan proses PkM yang disepakati 
bersama  

1 2 3 4 

3 Pelaporan 

 Melibatkan mitra dalam pelaporan hasil PkM 1 2 3 4 

 Laporan hasil PkM di presentasikan pada mitra  1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai kinerja LPPM STikes Panti Waluya 
Malang bidang PkM dalam melaporkan pelaksanaan PkM yang 
dilakukan oleh dosen dan mahasiswa di lapangan kepada pihak 
mitra ? 

1 2 3 4 

4 Panduan 

 Panduan PkM telah dipahami oleh mitra 1 2 3 4 

 Mitra PkM mengikuti perkembangan panduan PkM 1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai kinerja LPPM bidang PkM dalam 
pembuatan pedoman PkM yang digunakan pihak mitra untuk 
memantau perkembangan kegiatan yang dilakukan oleh dosen 
dan mahasiswa di wilayahnya ? 

1 2 3 4 
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KEPUASAN PENGGUNA MAHASISWA 

 

No. Aspek Penilaian Skor 

1. Perencanan  

 Rencana strategis PKM di STIKes panti Waluya berisi 

keterlibatan mahasiswa 

1 2 3 4 

 Penyusunan peta jalan PKM di STIKes Panti Waluya  
melibatkan mahasiswa 

1 2 3 4 

 Dalam menyusun perncanaan PKM, dosen melibatkan 

mahasiswa 

1 2 3 4 

2 Pelaksanaan 

 Dosen melibatkan mahasiswa dalam pelaksanaan PKM 1 2 3 4 

 Mahasiswa menghormati norma dan adat-istiadat yang berlaku 

di dalam masyarakat saat melakukan kegiatan PKM 

1 2 3 4 

 Pelaksanaan PKM yang melibatkan mahasiswa dapat 
mengatasi permasalahan di masyarakat 

1 2 3 4 

3 Pelaporan 

 Penyusunan laporan akhir PKM selalu melibatkan mahasiswa 1 2 3 4 

 Penyusunan laporan untuk publikasi hasil PKM melibatkan 
mahasiswa 

1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai kinerja LPPM bidang PkM dalam 
memantau dan mengevaluasi pekerjaan mahasiswa terkait 
laporan PkM yang dilakukan bersama dosen ? 

1 2 3 4 

4 Panduan 

 Panduan penyusunan PKM  mudah dipahami oleh mahasiswa 1 2 3 4 

 Mahasiswa mendapatkan sosialisasi mengenai panduan 
penyusunan  

1 2 3 4 

 Bagaimanakah anda menilai pedoman PkM yang telah dibuat 
LPPM bidang PkM untuk mahasiswa? 

1 2 3 4 

 

KETERANGAN: 1 = Buruk sekali  2 = Buruk  3 = Baik  4 = Baik sekali  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


